COMUNICADO
DE RECALL

BMW

> MOTORRAD

A BMW convoca os proprietarios dos veiculos modelo K1600 GTL e K1600B, fabricados entre 06 de
outubro de 2017 e 16 de junho de 2024, a entrarem em contato com uma concessionaria autorizada
da BMW Motorrad para agendar, gratu1tamente a substituicdo da unidade de comando do auxilio de
marcha ré.

RISCOS E IMPLICACOES

Verificou-se que, devido a uma falha na vedagao, ha a possibilidade da entrada de umidade na unidade
de comando do auxilio de marcha ré e que, com o tempo, pode levar a corrosdo dos contatos elétricos
e, consequentemente, um mal funcionamento ou falha na funcdo do auxilio de marcha ré, ndo se
descartando a possibilidade de acidentes fatais ou que resultem em danos fisicos e/ou materiais aos
ocupantes e terceiros. Em casos raros, pode acontecer fuga de corrente entre os contatos corroidos,
resultalndo em sobreaquecimento dos componentes e, possivelmente, danos visiveis na unidade de
controle.

MEDIDAS A SEREM ADOTADAS PELOS CONSUMIDORES

Entrar em contato com uma concessionaria autorizada BMW Motorrad para agendar gratuitamente a
substituicdo da unidade de comando do auxilio de marcha ré.

AGENDAMENTO E TEMPO DE REPARO

Os servicos poderdo ser agendados a partir de 19 de maio de 2026 e levam cerca de 1 hora de
duracao.

Os chassis ndo sequenciais envolvidos sao:

MODELO DE ATE
K1600 GTL WB10F0200JZ527509 WB10F310XR6176933
K1600B WB10F51001ZG11198 WB10F6109P6H09212

Para verificar se a sua unidade esta dentro do sequenciamento de chassis ou para mais informacdes,
por favor, acesse https://www.bmw-motorrad.com.br, clicando na opc¢éo “Servicos”, “"Recall e Consulta
de Recall”, ou entre em contato com o Servigo de Atendimento ao Cliente BMW, exclusivo para Recall,
0800 019 7097, de 22 a 62 feira, das 9 as 18 horas.
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